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1. Общие положения
Настоящие Условия определяют правила использования сайта, Android-приложения,
Telegram-бота и иных официальных интерфейсов сервиса Westline VPN.

Использование сервиса означает согласие Пользователя соблюдать настоящие Условия,
Политику конфиденциальности, Правила оплаты и возврата, а также иные опубликованные
правила сервиса.

Администрирование сервиса осуществляется Администрацией сервиса Westline VPN.

Сервис предназначен только для лиц, достигших возраста 18 лет. Использование сервиса
лицом, не достигшим указанного возраста, не допускается.

2. Назначение сервиса
Westline VPN является цифровым сервисом предоставления защищённого сетевого доступа и
связанных функций подключения, восстановления и управления доступом.

Сервис предоставляется как технический инструмент доступа к инфраструктуре сервиса.
Пользователь самостоятельно определяет цели использования сервиса и несёт
ответственность за соответствие таких целей применимому законодательству.

Доступ к сервису может предоставляться через сайт, Android-приложение, Telegram-бот и иные
официальные интерфейсы, опубликованные Администрацией сервиса.

3. Идентификаторы доступа и безопасность
Для использования сервиса Пользователю могут предоставляться или использоваться код
восстановления, данные аккаунта, технические идентификаторы устройства, токены сессии и
иные служебные идентификаторы.

Пользователь обязан самостоятельно обеспечить конфиденциальность кода восстановления
и иных идентификаторов доступа, а также исключить доступ к ним третьих лиц.

Если Пользователь передал код восстановления, доступ к связанному устройству или иной
идентификатор третьим лицам, риск последствий такого предоставления несёт Пользователь,
если иное не обусловлено доказанным нарушением со стороны сервиса.

4. Допустимое использование
Пользователь обязан использовать сервис добросовестно, по назначению и в пределах,
допускаемых законодательством Российской Федерации, законодательством места
нахождения Пользователя и иными обязательными нормами, применимыми к Пользователю.



Пользователь обязан следовать техническим инструкциям Администрации сервиса,
своевременно обновлять приложение при необходимости и проверять актуальность
используемых каналов связи и документов сервиса.

Пользователь не вправе ссылаться на незнание применимых правил, ограничений,
требований третьих лиц, операторов связи, владельцев информационных систем или
платёжной инфраструктуры, если такие правила объективно применимы к его действиям.

5. Запрещённые действия
Пользователю запрещается:

• нарушать работу сервиса, предпринимать попытки обхода технических ограничений или
вмешательства в серверную и программную инфраструктуру сервиса;

• передавать третьим лицам идентификаторы доступа в обход предусмотренного сервисом
порядка;

• использовать сервис способом, нарушающим права Администрации сервиса, других
пользователей, платёжных посредников, Telegram или иных третьих лиц;

• использовать сервис для противоправной деятельности, распространения вредоносного
программного обеспечения, спама, мошенничества, атак на информационные системы или
иных злоупотреблений;

• использовать сервис для действий, направленных на нарушение работы сетей,
информационных систем, платёжной инфраструктуры, средств связи или иных технических
ресурсов третьих лиц;

• пытаться получить доступ к закрытым разделам сервиса, данным других пользователей или
административной части без соответствующего разрешения.

6. Платный доступ
Отдельные функции или периоды доступа к сервису могут предоставляться на платной
основе.

Условия оплаты, подтверждения расчёта, продления доступа, возврата денежных средств и
урегулирования спорных платёжных ситуаций определяются Правилами оплаты и возврата
Westline VPN.

Совершая оплату, Пользователь подтверждает, что ознакомился с актуальными условиями
доступа, стоимостью, сроком действия выбранного периода и доступным способом оплаты.

7. Поддержка, обновления и изменение сервиса
Администрация сервиса вправе обновлять сервис, изменять интерфейс, перечень функций,
состав доступных каналов, параметры инфраструктуры, сценарии восстановления доступа и
иные элементы продукта.



Администрация сервиса не обязана сохранять неизменный интерфейс или идентичный
порядок действий в сервисе, если иное не вытекает из обязательных требований закона или
оплаченного Пользователем периода доступа.

При возникновении проблем с доступом, оплатой или восстановлением Пользователь вправе
обратиться в поддержку.

8. Ограничение ответственности
Сервис предоставляется в том виде, в котором он доступен на момент использования, с
учётом плановых обновлений, профилактических работ, технических ограничений и
зависимости от внешней инфраструктуры.

Администрация сервиса не отвечает за временную недоступность сервиса, если она вызвана
действиями операторов связи, поставщиков инфраструктуры, Telegram, платёжных
посредников, магазинов приложений, производителей устройств, настройками устройства
Пользователя либо иными обстоятельствами вне разумного контроля сервиса.

Администрация сервиса не гарантирует постоянную доступность отдельных внешних
ресурсов, сетевых направлений, приложений, сайтов, протоколов или технических маршрутов,
поскольку их доступность зависит от сетевой среды, сторонней инфраструктуры, настроек
устройства и действий третьих лиц.

Администрация сервиса не гарантирует достижение Пользователем какого-либо конкретного
технического, коммерческого, информационного или иного результата от использования
сервиса, если такой результат прямо не указан в документах сервиса как обязательство
Администрации сервиса.

Администрация сервиса не отвечает за последствия неправильного ввода идентификаторов
доступа, утраты Пользователем кода восстановления, удаления приложения или иных
действий Пользователя, если иное не следует из закона.

9. Интеллектуальная собственность
Права на элементы сервиса, включая программное обеспечение, тексты, дизайн, графические
материалы, товарные обозначения и базы данных, принадлежат Администрации сервиса либо
используются ею на законных основаниях.

Пользователь не вправе использовать элементы сервиса за пределами обычного личного
использования сервиса, если иное прямо не разрешено Администрацией сервиса или законом.

10. Изменение Условий и контакты
Администрация сервиса вправе изменять настоящие Условия. Новая редакция вступает в силу
с момента публикации на официальном сайте сервиса или в ином официальном канале, если
иной срок не указан в самой редакции.



Пользователь обязан самостоятельно знакомиться с актуальной редакцией документов
сервиса до начала использования сервиса, оформления доступа или совершения оплаты.

Официальные контакты поддержки: support@westlinevpn.ru и Telegram-бот
@WestlineVPNSupportBot.


